
FICHA DE DISCIPLINA 
 

DA PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSU - UFPE 
 

 
PROGRAMA: Pós-Graduação em Design  

CENTRO: Centro de Artes e Comunicação  

    

DADOS DA DISCIPLINA 

CÓDIGO DA DISCIPLINA: DES974 - Tópicos em Design, Ergonomia e Tecnologia III 

TEMA DA DISCIPLINA: Teste com usuários em pesquisa científica 

CARGA HORÁRIA:  30h NÚMERO DE CRÉDITOS: 2 

TIPO DE COMPONENTE: ( X ) disciplina (   ) tópicos especiais (   ) seminários 
PROFESSOR(A): Alana Elza Fontes da Gama 
EMENTA: Estuda e propõe ações ergonomizadoras a partir de uma abordagem holística, que 

considera os aspectos físicos, cognitivos, sociais, organizacionais, ambientais e de 
materiais, para a melhoria das condições de trabalho e lazer para o planejamento, 
design e avaliação de produtos e sistemas. 

OBJETIVOS: Levantar, conhecer e definir as características do público-alvo para a pesquisa em 
design através da interpretação de dados coletados visando o aprimoramento das 
evidências científicas e de suas conclusões. 

CONTEÚDO 
PROGRAMÁTICO: 

- testes com usuários e perguntas de pesquisa. 
- hipóteses e direcionamento de testes com usuários. 
- formulação e decisão de ferramentas de coleta de dados. 
- organização dos dados coletados. 
- análise dos dados coletados com usuários. 
- apresentação dos dados. 
- aspectos éticos e proteção de dados. 

METODOLOGIA: A disciplina será ministrada seguindo metodologia baseada em problema, onde o 
contexto de pesquisa dos discentes serão utilizados como tema de problematização 
e direcionada para os conceitos abordados na disciplina. Será seguida também a 
metodologia de sala de aula invertida, onde conceitos a serem discutidos em sala 
serão previamente estudados pelos discentes. Na aula os conceitos estudados serão 
apresentados e discutidos e atividades de exemplo e prática utilizando os contextos 
de pesquisa supracitados serão realizadas.  

AVALIAÇÃO: A avaliação será realizada através de atividades práticas a serem realizadas e 
entregues pelos discentes. 
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 Cronograma 2025.1 
 

Aula Assunto  

07/05/2025 
(Qua) 

Apresentação da disciplina, das pesquisas e das ferramentas 
Introdução à testes com usuários 
Usabilidade vs pesquisa científica  
Atividade: perguntas de pesquisa, o que quer saber? 
Apresentação das perguntas de pesquisa 
 

Remoto 

14/05/2025 
(qui)  
 

Como responder minha pergunta de pesquisa? 
Ferramentas e técnicas na literatura, validadas e não validadas 
Quais dados são úteis? 

Remoto 

21/05/2025 
(qua)  
 
 

DADOS: 
 
Quais dados são úteis 
tipos de dados 
Aspectos éticos 
Ferramentas de coleta de dados 
Pesquisa e preparação de coleta de dados 
Definição de protocolo - roteiro (fluxograma) 
 
Atividade: coleta de dados 

Remoto 

28/05/2025 
(Qua)  

Organização de planilha/dados Remoto 

http://book.flowingdata.com/
http://book.flowingdata.com/


04/06/2025 
(Qua)  

Análise dos dados Remoto 

11/04/2025 
(Qua)  

Análise dos dados Remoto 

18/04/2025 
(Qua)  

Como apresentar resultados? Remoto 

25/04/2025 
(Qua)  

Apresentação dos resultados Presencial 
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