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1. APRESENTACAO

No bojo da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP),
instituida através do Decreto n° 9.991/2019, o Plano de Desenvolvimento de
Pessoas (PDP) é o documento construido anualmente pelas instituicoes que
compoem o Sistema de Pessoal Civil da Administracao Federal (SIPEC) e representa
a sintese de um processo coletivo de levantamento de necessidades de
desenvolvimento dos servidores e a proposicao de acdes para suprir os hiatos
observados entre o que os servidores deveriam saber/ser e o que, de fato,
sabem/sao. O PDP surge, desse modo, como instrumento institucional que
sistematiza, direciona e propoe acoes relativas as necessidades de desenvolvimento
de pessoas, considerando as disposicoes legais vigentes.

Nesse cenario, o processo interno de reforma administrativa da Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE) que tem sido experimentado desde 2019, em
articulacao com a PNDP entao nascente, configura a materializacao de uma
mudanca de perspectiva sobre a maneira que se compreende o desenvolvimento
dos servidores no interior da Instituicao. A transformacao da antiga Coordenacao de
Capacitacao e Qualificacao (CCQ) na Coordenacao de Formacao Continuada (CFC),
vinculada a Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas (DDP), € mais um elemento do
processo de estruturacao conceitual e delineamento de praticas em relacao ao
desenvolvimento de servidores (técnicos e docentes) na UFPE.

Nessa dinamica, as praticas de Formacdo Continuada passam a ser
compreendidas como processo continuo e permanente de desenvolvimento pessoal
e profissional para ampliar e aprofundar conhecimentos pertinentes ao campo de
trabalho, no intuito de sistematizar, comunicar e socializar os saberes construidos
no desempenho da pratica profissional. Nesse sentido, tais praticas comecam a
ganhar, do ponto administrativo, contornos para a proposicao e a realizacao de

acoes de desenvolvimento de pessoas.

2. A UFPE E O DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Com a missao de “promover a formacao de pessoas e a construcao de

conhecimentos e competéncias cientificas e técnicas de referéncia mundial”



integrando “solidos principios éticos, socioambientais e culturais” (UFPE, 2019), a
Universidade Federal de Pernambuco - UFPE se encontra entre as melhores
universidades do pais, em ensino (graduacao/pods-graduacao) e pesquisa. Para
realizar tal missao, a UFPE conta com mais de seis mil servidores publicos, entre
docentes e técnicos administrativos em educacao, situados em trés campi,
distribuidos nos municipios de Recife, Vitoria de Santo Antao e Caruaru.

Em seu Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, a UFPE entende que a
realizacao das funcoes institucionais requer dos agentes publicos a capacidade de
renovacao e mudanca, a ser expressa por meio do desenvolvimento de “novas
competéncias institucionais (entendidas como a capacidade técnica e ética de
responder a tais solicitacoes e antecipa-las)” (UFPE, 2019). Nessa direcdo, a
perspectiva da Formacdo Continuada emerge no contexto institucional como modo
de integrar as acbes de desenvolvimento de pessoas entao realizadas de modos
distintos pelas diversas unidades organizacionais.

Considerando a dimensao e a abrangéncia da UFPE, a proposicao de acoes de
desenvolvimento de pessoas, na perspectiva da Formacdo Continuada, passa pela
identificacao das necessidades de desenvolvimento de pessoas, a fim de que se
possa atuar para desenvolver as competéncias necessarias a realizacao da missao
institucional, conforme citado na secao anterior. Nesse sentido, poderemos
acompanhar, na proxima secao, o relato de como foi realizado o levantamento de

necessidade de desenvolvimento de pessoas para o ano de 2022.

3. PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS - PDP

Compreendendo-se o PDP no conjunto das estratégias de acao institucional,
tém-se aqui o propdsito de alinhar as necessidades de desenvolvimento de pessoas
com os objetivos institucionais da UFPE, conforme definidos em seu PDI. Diante dos
aspectos aqui levantados e considerando a legislacao vigente, o PDP configura-se
como o plano anual em que se identifica as necessidades de desenvolvimento de
pessoas, assim como se estabelece as diretrizes e estratégias para a promocao de
acoes de desenvolvimento, que atendam a tais necessidades. Assim, o PDP tem

como objetivo promover meios para responder as necessidades administrativas,



operacionais, taticas e estratégicas da UFPE, no que diz respeito ao

Desenvolvimento de Pessoas.

Para a elaboracao do PDP 2022, compos-se um Grupo de Trabalho (GT) no
ano de 2021. O GT contou com a participacao de servidoras entao atuantes na

Coordenacao de Formacao Continuada, conforme Quadro 1.

PARTICIPANTE DO GT-PDP LOTAGCAO/FUNCAO NATUREZA DA
PARTICIPACAO
Maria de Lourdes Melo Coordenacao de Formacao Continuada / Continua
Coordenadora

Emanuelle Norberto Moraes Secao de Formacao Continuada/Chefe Continua
Mayara Dayane dos Santos Secao de Formacao Continuada Continua
Sara Maria Gomes Pinheiro Secao de Formacao Continuada Temporaria
Ceuline Maria Medeiros Santiago | Secao de Formacao Continuada Temporaria
Francisca Mikaely de Castro Secao de Formacao Continuada Temporaria
Moreira

Quadro 1: Composicao do GT - PDP 2022

O GT foi composto no inicio de 2021, realizando atividades de: a)
planejamento; b) estudo e compreensao da legislacao relativa ao desenvolvimento
de pessoas, em ambito federal e institucional; c) definicdo e elaboracao do
instrumento para o Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento de Pessoas
(LNDP).

3.1 LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Para o Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento de Pessoas
(LNDP) foi construido e aplicado um questionario para o conjunto de servidores
(técnicos e docentes) do quadro ativo e permanente da UFPE. O questionario foi
composto de perguntas relacionadas as competéncias a serem desenvolvidas pelos
servidores, relacionando-se conhecimentos e habilidades, assim como valores e
atitudes, sugeridos com base nas competéncias elencadas pela Portaria
SGP-ENAP/SEDGG/ME n° 21/2021, assim como os objetivos institucionais da UFPE,



constantes em seu PDI. O questionario foi aplicado durante o més de julho de 2021

e contou com 490 respostas.

Set;io 1de4

Levantamento de Necessidades de X
Desenvolvimento de Pessoas - LNDP 2022

Prezado(a) Servidor(a),

Participe da construgdo do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP/2022) da UFPE, respondendo este
questiondrio, que tem como objetivo identificar as Necessidades de Desenvolvimento de Pessoas da(s)
unidade(s) organizacional(is) de cada servidor(a).

As informacdes aqui fornecidas sdo necessdrias para que a Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas -
DDP/PROGEPE, por meio da Coordenagéo de Formagdo Continuada - CFC, possa cumprir com as atribuigdes
relacionadas ao Plano de Desenvolvimento de Pessoas.

Compete as chefias e aos servidores, de modo geral, FORNECER INFORMACOES para elaboragéo do PDP -
Decreto n® 9.991/2019, que regulamenta a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e
Instrugado Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME n® 21/2021.

E-mail *

E-mail valido

Este formulério esta coletando e-mails. Alterar configuragdes
Figura 1: Levantamento de Necessidades de Desenvolvimento de Pessoas - LNDP 2022

Considerando-se o conjunto de 33 unidades gestoras, ou UGs, observa-se

respostas de todas as unidades, conforme Grafico 1.



Contagem de 1.2. Indique sua unidade de lotagao:

® Biblioteca Central
® Centro de Ciéncias Médicas - CCM
©® Centro Académico de Vitdria - CAV
Centro de Ciéncias da Saude - CCS
@ Centro de Biociéncias - CB
® Centro de Ciéncias Exatas e da Natureza -CCEN
® Centro de Educacao - CE
Centro Académico do Agreste - CAA
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - CCSA
Centro Artes e Comunicagéo - CAC
Centro de Ciéncias Juridicas - CCJ
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas - CFCH
PROGRAD
Centro de Tecnologia e Geociéncias - CTG
Centro de Informatica - CIn

Colégio de Aplicago - CAp \ ;
Editora Universitaria |

Gabinete do Reitor
Hospital das Clinicas
LIKA
NEFD
NRTVU
PROAES
PROCIT

® PROEXC
PROGEPE
PROGEST

© PROPESQ

® PROPLAN

® SINFRA

® SSi

e STI

® SUPERCOM

Grafico 1: Respostas ao LNDP 2022, por Unidade Gestora (UG)

No que toca as duas carreiras que constituem o quadro de pessoal da UFPE,
a saber, carreira docente — composta do cargo de Professor do Magistério Superior
— e carreira de Técnicos-administrativos em Educacdo — composta de diversos
cargos —, obteve-se maioria de respostas de técnico-administrativos, conforme se

apresenta no Grafico 2.



1.4. A qual carreira vocé pertence?

(& Técnico-administrativo em Educacao @ Docentes

Grafico 2: Respostas ao LNDP 2022, por carreira Unidade Gestora (UG)

No conjunto dos diversos cargos que integram a carreira de
Técnicos-administrativos em Educacao, houve representacdao de cargos como
Assistente Administrativo, Técnico em Assuntos Educacionais, Administrador,
Técnico de Laboratério, Contador, dentre outros, de acordo com o que se

apresenta no Grafico 3.



Contagem de 1.5. Cargo:

BIBLIOTECARIO-DOCUMENTALISTA
ASSISTENTE EM ADMINISTRAGAO
MEDICO-AREA

ASSISTENTE SOCIAL
PSICOLOGO-AREA

TECNICO DESPORTIVO

PROFESSOR DO MAGISTERIO SUPERIOR
AUX EM ADMINISTRACAOQ

TECNICO EM ASSUNTOS EDUCACIONAIS
TEC EM ANATOMIA E NECROPSIA
TECNICO DE LABORATORIO AREA
TECNICO EM CONTABILIDADE
TECNICO EM QUIMICA

TRADUTOR INTERPRETE
ADMINISTRADOR

SECRETARIO EXECUTIVO
PEDAGOGO-AREA
NUTRICIONISTA-HABILITACAO
TRADUTOR INTERPRETE DE LINGUAGEM SINAIS
ADMINISTRADOR DE EDIFICIOS
FONOAUDIOLOGO
ENFERMEIRO-AREA

ARQUITETO E URBANISTA

TECNICO EM ELETROTECNICA
CONTADOR

FISIOTERAPEUTA

SERVENTE DE LIMPEZA

BIOLOGO

ANALISTA DE TEC DA INFORMAGAO
TEC DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ
PROFESSOR DE EDUCAGAO BASICA
ELETRICISTA

ENGENHEIRO-AREA

AUXILIAR DE ARTES GRAFICAS
PROGRAMADOR VISUAL

AUDITOR

ESTATISTICO

ECONOMISTA

TECNICO EM ENFERMAGEM
AUXILIAR DE ENFERMAGEM
CONTINUO

JORNALISTA

DIRETOR DE PROGRAMA
OPERADOR DE CAMERA DE CINEMA E TV
EDITOR DE IMAGENS

TEC EM ELETROELETRONICA
TECNOLOGO-FORMACAO
TERAPEUTA OCUPACIONAL
SANITARISTA

ENGENHEIRO DE SEG DO TRABALHO J§
TELEFONISTA

TEC EM SEGURANCA DO TRABALHO
ARQUIVISTA |

BIOMEDICO

PEDREIRO

TECNICO EM EDIFICAGOES
VIGILANTE

TECNICO EM REFRIGERACAO
DESENHISTA DE ARTES GRAFICAS

Grafico 3: Respostas ao LNDP 2022, por cargos integrantes da carreira de Técnicos-administrativas em Educacao



Uma vez identificado o perfil do publico respondente, as respostas foram
sistematizadas em duas categorias: a primeira relacionada aos conhecimentos e
habilidades a serem aprimoradas e a segunda relativa aos valores e atitudes a

serem desenvolvidas.

Para a primeira categoria, foram estabelecidos 23 campos de conhecimento,
para os servidores responderem se consideravam necessario desenvolvé-los, com
resposta no padrao SIM/NAO, conforme apresentado no Grafico 3. Em relacdo a
segunda categoria, foram pré-definidos 10 campos volitivo-comportamentais, para
os servidores responderem se consideravam necessario desenvolvé-los, com

resposta no padrao SIM/NAO, conforme apresentado no Grafico 4.

®SIM = NAO

Linguas estrangeiras.

Formulagdo, implantagdo e/ou monitoramento de politica...
AcBes relacionadas a gerenciamento de compras e aquisic...
Atividades, procedimentos, sistemas e/ou plataformas usa...
Braile (sistema de escrita tatil utilizado por pessoas cegas...
Como transformar ideias e diretrizes em propostas de ag8...
Direito administrativo.

Gerenciamento do tempo e qualidade das entregas no ser...
Gestdo académica.

Gestdo ambiental.

Gestdo de crises e de conflitos.

Gestdo de pessoas.

Gest&o de riscos.

LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais).

Preservacdo de bens e patriménio.

Processos de trabalho: planejamento, analise, execugaoe...
Registro de patentes, propriedade intelectual e/ou direito...
Seguranca no Trabalho.

Tematicas e metodologias relacionadas ao ensino, a pesqu...

Conhecimentos e habilidades sobre:

Avaliagdo (interna e externa) dos cursos de graduagdo. Av...
Contas publicas. Elaboracio/execucio de orcamento. Ger...
Desenvolvimento de TICs. Gerenciamento de TICs. Protecs...

Pareceres, despachos e outros documentos integrantes de...

Grafico 4: Respostas ao LNDP 2022, considerando-se a primeira categoria (conhecimentos e habilidades)



= SIM = NAO

Articulagdo; flexibilidade; conciliagdo e pactuacdo de
acordos; delegac¢do; condugdo de processos decisorios;
senso de representagdo institucional, na condigdo de ag...

Autoconhecimento, autorresponsabilidade, capacidade de
autocritica e autocontrole no desempenho das atribui¢ées
laborais e da vida pessoal.

Comunicacdo (oral e escrita) eficaz; desenvoltura para
falar em publico; capacidade de dar devolutivas
(feedbacks).

Construcdo, desenvolvimento, lideranca e/ou
gerenciamento de equipes.

Etica nas agdes didaticas.

Etica nas relagBes interpessoais e convivéncia com a
diversidade no trabalho.

Etica no trato com os bens e servicos publicos.

Proatividade, adaptacdo a mudancas, solucdes e
capacidade de inovagao.

Valores e atitudes relacionados a:

Sensibilizacdo no trato com o publico de um modo geral.

Uso consciente de ferramentas digitais.

g
g
5
8
H

Grafico 5: Respostas ao LNDP 2022, considerando-se a segunda categoria (valores e atitudes)

Com base nas respostas obtidas, construiu-se o conjunto de necessidades a
serem desenvolvidas por meio de acdes de Formacao Continuada no decorrer do

ano de 2022, conforme se apresenta na proxima secao.

3.2 NECESSIDADES LEVANTADAS

Necessidade: Atualizar conhecimentos e habilidades sobre atividades,
procedimentos, sistemas e/ou plataformas usadas na unidade de
trabalho.

Competéncia Foco nos resultados para os cidadaos (transversal), Mentalidade
Associada: Digital (transversal).

PUblico-Alvo: Servidores Docentes e Técnicos
Modalidade: On-line, Hibrido e Presencial



Necessidade:

Competéncia
Associada:
PUblico-Alvo:
Modalidade:
Competéncia
Associada:
PUblico-Alvo:
Modalidade:

Atualizar conhecimentos e habilidades sobre processos:
planejamento, analise, execucao e gerenciamento das partes
interessadas.

Foco nos resultados para os cidadaos (transversal), Gestao para
resultados (lideranca/resultados), Visdao Sistémica (transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Capacitar os servidores sobre gestao de riscos.

Foco nos resultados para os cidadaos (transversal), Resolucao de
problemas com base em dados (transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

Presencial

Necessidade: Oportunizar ao servidor o conhecimento sobre Gestao Ambiental.

Competéncia
Associada:

PUblico-Alvo:

Modalidade:

Competéncia
Associada:
PUblico-Alvo:
Modalidade:

Necessidade:

Competéncia
Associada:

PuUblico-Alvo:

Inovacao e mudanca (lideranca/estratégia), Visao de futuro
(lideranca/estratégia).

Servidores Docentes e Técnicos

Hibrido

Ofertar aos servidores espacos de reflexao e conhecimento sobre
formulacao, implantacao e/ou monitoramento de politicas publicas,
politicas e acoes de acessibilidade e acoes afirmativas que objetivam
combater a discriminacao (étnica, racial, de género, religiosa,
social, etc.).

Gestao de crises (lideranca/resultados), Orientacao por valores
éticos (transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Desenvolver valores e atitudes relacionados a: capacidade de
inovacao, adaptacao a mudancas, solucées no desempenho das
atribuicées laborais e autoconhecimento na vida profissional e
pessoal.

Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal (lideranca/pessoas),
Inovacao e mudanca (lideranca/estratégia), Orientacao por valores
éticos (transversal), Visao Sistémica (transversal)

Servidores Docentes e Técnicos



Modalidade:

Necessidade:

Competéncia
Associada:

PUblico-Alvo:
Modalidade:

Competéncia
Associada:

PUblico-Alvo:
Modalidade:

Competéncia
Associada:

PuUblico-Alvo:
Modalidade:

Necessidade:

Competéncia
Associada:

PUblico-Alvo:

On-line

Atualizar gestores para a construcao, o desenvolvimento, a lideranca
e/ou gerenciamento de equipes; articulacao; flexibilidade;
conciliacao e pactuacao de acordos; delegacao; conducao de
processos decisorios e senso de representacao institucional.

Comunicacao estratégica (lideranca/estratégia), Engajamento de
pessoas e equipes (lideranca/pessoas), Gestao para resultados
(lideranca/resultados), Inovacao e mudanca (lideranca/estratégia),
Trabalho em equipe (transversal), Visao Sistémica (transversal)

Gestores

On-line, Hibrido, Presencial

Capacitar servidores sobre: Desenvolvimento de TICs;
Gerenciamento de TICs; Protecao de dados e informacdes em
ambientes digitais e Manutencao de redes e sistemas.

Comunicacao estratégica (lideranca/estratégia), Mentalidade Digital
(transversal), Resolucao de problemas com base em dados
(transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Capacitar os servidores para o entendimento da gestao por
competéncias

Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal (lideranca/pessoas),
Foco nos resultados para os cidadaos (transversal), Gestao para
resultados (lideranca/resultados), Inovacao e mudanca
(lideranca/estratégia), Mentalidade Digital (transversal), Resolucao
de problemas com base em dados (transversal), Trabalho em equipe
(transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Desenvolver oportunidades para reflexao sobre valores e atitudes
relacionados a: ética nas relagdes interpessoais, no trato com os
bens e servicos publicos e convivéncia com a diversidade no
trabalho.

Geracao de valor para o usuario (lideranca/resultados), Orientacao
por valores éticos (transversal), Visao de futuro
(lideranga/estratégia), Visao Sistémica (transversal)

Servidores Docentes e Técnicos



Modalidade

On-line, Hibrido, Presencial

Capacitar os servidores para lidar com a Seguranca no Trabalho.

PUblico-Alvo
Modalidade

Necessidade:

Competéncia
Associada:

Competéncia
Associada:

PUblico-Alvo:

Modalidade:

Necessidade:

Competéncia
Associada:

PlUblico-Alvo:
Modalidade:

Competéncia
Associada:

PlUblico-Alvo:

Modalidade:

Outras nao especificadas

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Capacitar os servidores sobre: Contas publicas;
Elaboracao/execucao de orcamento e Gerenciamento/execucao de
custos.

Foco nos resultados para os cidadaos (transversal), Geracao de valor
para o usuario (lideranca/resultados), Resolucao de problemas com
base em dados (transversal), Visao de futuro (lideranca/estratégia),
Visao Sistémica (transversal)

Servidores que trabalham com: Contas publicas;
Elaboracao/execucao de orcamento e Gerenciamento/execucao de
custos.

On-line, Hibrido, Presencial

Desenvolver conhecimentos e habilidades sobre politicas publicas.

Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal (lideranca/pessoas),
Comunicacao estratégica (lideranca/estratégia), Engajamento de
pessoas e equipes (lideranca/pessoas), Orientacao por valores éticos
(transversal), Trabalho em equipe (transversal), Visao de futuro
(lideranca/estratégia), Visao Sistémica (transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Atualizar conhecimentos e habilidades sobre atividades,
procedimentos, sistemas de auditoria interna

Foco nos resultados para os cidadaos (transversal), Gestao para
resultados (lideranca/resultados), Orientacao por valores
éticos (transversal), Resolucao de problemas com base em
dados (transversal), Visao de futuro (lideranca/estratégia),
Visao Sistémica (transversal).

Auditores e demais servidores envolvidos com a Auditoria
Interna da UFPE

On-line, Hibrido, Presencial



Competéncia
Associada:
PUblico-Alvo:
Modalidade:

Competéncia
Associada:

PUblico-Alvo:
Modalidade:

Competéncia
Associada:
PUblico-Alvo:
Modalidade:
Competéncia
Associada:
PlUblico-Alvo:
Modalidade:

Competéncia
Associada:

Atualizar servidores em conhecimentos e habilidades relacionados ao
gerenciamento de compras e aquisicoes de bens e servicos.

Gestao para resultados (lideranca/resultados), Visao Sistémica
(transversal)

Servidores Docentes e Técnicos da area de licitacao

On-line, Hibrido, Presencial

Desenvolver a qualificacao dos servidores em nivel de graduacao,
pos-graduacao e pos-doutorado

inovacao e mudanca (lideranca/estratégia), Visao Sistémica
(transversal), Autoconhecimento e desenvolvimento pessoal
(lideranca/pessoas), Comunicacao estratégica
(lideranca/estratégia), Gestao para resultados
(lideranca/resultados), Orientacao por valores éticos (transversal),
Resolucao de problemas com base em dados (transversal), Visao d

Servidores Técnicos

Atualizar conhecimentos e habilidades sobre preservacao de bens e
patrimonio.

Inovacao e mudanca (lideranca/estratégia), Visao de futuro
(lideranca/estratégia), Visao Sistémica (transversal)

Servidores da PROGEST - Pro-Reitoria de Gestao Administrativa da
UFPE

On-line, Hibrido, Presencial

Capacitar os servidores em linguas.

Comunicacao (transversal), Comunicacao estratégica
(lideranca/estratégia), Inovacao e mudanca (lideranca/estratégia)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Aprimorar conhecimentos e habilidades técnicas sobre comunicacao
(oral e escrita), elaboracao e analise de documentos oficiais,
desenvoltura para falar em publico e capacidade de dar devolutivas
(feedbacks).

Comunicacao (transversal), Comunicacao estratégica
(lideranca/estratégia), Coordenacao e colaboracao em rede
(lideranca/pessoas), Foco nos resultados para os cidadaos



PUblico-Alvo:

Modalidade:
Necessidade:

Competéncia
Associada:

PUblico-Alvo:

Modalidade:

Necessidade:

Competéncia
Associada:

Publico-Alvo:

Modalidade:

(transversal), Orientacao por valores éticos (transversal), Visao
Sistémica (transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Atualizar servidores em conhecimentos sobre legislacao.

Comunicacao estratégica (lideranca/estratégia), Inovacao e
mudanca (lideranca/estratégia), Orientacao por valores éticos
(transversal), Resolucao de problemas com base em dados
(transversal), Visao de futuro (lideranca/estratégia), Visao Sistémica
(transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Aprimorar conhecimentos e habilidades sobre tematicas e
metodologias relacionadas ao ensino, a pesquisa e a extensao.

Comunicacao (transversal), Inovacao e mudanca
(lideranca/estratégia), Mentalidade Digital (transversal), Resolucao
de problemas com base em dados (transversal), Visao Sistémica
(transversal)

Servidores Docentes e Técnicos

On-line, Hibrido, Presencial

Quadro 2: Necessidades de Desenvolvimento de Pessoas - 2022.

3. 3 MODOS DE PROMOGAO DE AGOES DE DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS

Compreende-se  “acées de desenvolvimento” como atividades de
aprendizagem de natureza presencial, online ou hibrida estruturadas de modo a
atender as necessidades de desenvolvimento identificadas para o ano de 2022, a
fim de impulsionar o desempenho competente das atribuicdes relacionadas aos
diversos ambientes organizacionais que constituem a universidade (UFPE, 2021b).
Nessa direcao, e, no contexto de estruturacao da Coordenacao de Formacao de
Continuada (CFC), foram estabelecidos dois modos para promocao de acodes de

desenvolvimento de pessoas, a saber:

i) edital de formadores;



ii) demanda institucional.

No més de outubro de 2021, foi lancado o Edital n° 04/2021, que promoveu o

processo de selecao para formadores das acdes de desenvolvimento do PDP da

UFPE, para o ano de 2022. De acordo com os critérios do referido edital, foram

selecionadas 24 acdes, conforme o quadro abaixo.

TiTULO DA AGAO DE
DESENVOLVIMENTO

A Gestao Agil Aplicada
no Cotidiano das
Atividades da Gestao
Pdblica

Conversando sobre Nepotismo
e Conflito de Interesses

Direito e dignidade da pessoa
com deficiéncia: processos e
praticas inclusivas

Educacao para a Aposentadoria:
Planejando o Futuro

Enfrentamento ao
Racismo Institucional e
Promocao da Equidade
Etnico-racial

Formacao Avancada para
Aplicacdo dos Principios da
Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD

NECESSIDADE DE
DESENVOLVIMENTO
DE PESSOAS

TIPO DE

Desenvolver valores e atitudes
relacionados a: capacidade de
inovacao, adaptacao a
mudancas, solucdes no
desempenho das atribuicoes
laborais e autoconhecimento
na vida profissional e pessoal.

CURSO

Desenvolver oportunidades
para reflexao sobre valores e
atitudes relacionados a: ética
nas relacoes interpessoais, no
trato com os bens e servicos
publicos e convivéncia com a
diversidade no trabalho.

OFICINA

Ofertar aos servidores espacos
de reflexao e conhecimento
sobre formulacao, implantacao
e/ou monitoramento de
politicas publicas, politicas e
acoes de acessibilidade e
acoes afirmativas que
objetivam combater a
discriminacao (étnica, racial,
de género, religiosa, social,
etc.).

CURSO

Desenvolver valores e atitudes
relacionados a: capacidade de
inovacao, adaptacao a
mudancas, solucdes no
desempenho das atribuicoes
laborais e autoconhecimento
na vida profissional e pessoal.

CURSO

Ofertar aos servidores espacos de
reflexao e conhecimento sobre
formulacao, implantacao e/ou
monitoramento de politicas
publicas, politicas e acoes de
acessibilidade e acoes afirmativas
que objetivam combater a
discriminagao (étnica, racial, de
género, religiosa, social, etc.).

CURSO

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre atividades,
procedimentos, sistemas e/ou

CURSO

APRENDIZAGEM

CARGA
HORARIA

20h

12h

20h

40h

20h

20h



o Servico Publico (M6DULO 2) plataformas usadas na unidade de
trabalho.

Formacao Basica para Aplicacao _ '

o dlieies el Atualizar conhecimentos e

Protecio habilidades sobre atividades,

de Dados Pessoais (LGPD) para procedimentos, sistemas e/ou CURSO 20h

: S : plataformas usadas na unidade de
o Servico Publico (WODULO 1) trabalho.

Formagao em Gestao Capacitar os servidores para o
por Competéncias entendimento CURSO 20h
da gestao por competéncias

Género, Sexualidade e of .

. : ertar aos servidores espacos
Educacao: Desafios e de reflexdo e conhecimento
Possibilidades na UFPE sobre formulacao, implantacéo
e/ou monitoramento de
politicas publicas, politicas e
acoes de acessibilidade e CURSO 20h
acoes afirmativas que
objetivam combater a
discriminacao (étnica, racial,
de género, religiosa, social,

etc.).
Fruicao Teatral - Relacao
Consigo e com o Outro Desenvolver oportunidades
para reflexao sobre valores e
atitudes relacionados a: éetica OFICINA 6h

nas relacoes interpessoais, no

trato com os bens e servicos

publicos e convivéncia com a

diversidade no trabalho.

Gestao das Emocoes

no Ambiente de Trabalho Desenvolver valores e atitudes

relacionados a: capacidade de

inovacao, adaptacao a

mudancas, solucdes no CURSO 20h
desempenho das atribuicoes

laborais e autoconhecimento

na vida profissional e pessoal.

Gestao de Conflitos

Atualizar conhecimentos e

habilidades sobre processos:

planejamento, analise, CURSO 20h
execucao e gerenciamento das

partes interessadas.

Introducédo a Extensao

niversitari Desenvolver conhecimentos e
SIS habilidades sobre politicas CURSO 20h
publicas.
Introducao ao Uso de Dados
Abertos Atualizar conhecimentos e
= hli habilidades sobre atividades,
JESS O REe procedimentos, sistemas e/ou CURSO 20h
plataformas usadas na unidade
de trabalho.
Jogos Teatrais para Alivio do
Estresse Desenvolver valores e atitudes
relacionados a: capacidade de
inovacao, adaptacao a OFICINA 20h

mudancas, solucdes no
desempenho das atribuicoes
laborais e autoconhecimento
na vida profissional e pessoal.

Lideranca Positiva:

Aumentando o Desenvolver valores e atitudes CURSO 20h

relacionados a: capacidade de




Engajamento, a
Colaboracao e o Bem-estar
no Ambiente de Trabalho
com a Psicologia Positiva

Metodologias Ativas de
Aprendizagem - um Fazer
Compreendido no
Planejamento de Acodes
Didaticas

Metodologias Ativas e Afetivas

Nocoes Gerais sobre os
Atos Administrativos e sua
Importancia no
Tratamento dos Processos
na UFPE

Nocoes sobre Ergonomia

Praticas Inclusivas no Ambiente
Educacional

Promocao a Saude e Qualidade
de Vida no Trabalho

Promocao de Cultura de Paz

Uso de Metodologias Ativas em
Momentos Sincronos e
Assincronos de Aprendizagem

inovacao, adaptacao a
mudancas, solucdes no
desempenho das atribuicoes
laborais e autoconhecimento
na vida profissional e pessoal.

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre atividades,
procedimentos, sistemas e/ou
plataformas usadas na unidade de
trabalho.

Aprimorar conhecimentos e
habilidades sobre tematicas e
metodologias relacionadas ao
ensino, a pesquisa e a extensao.

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre atividades,
procedimentos, sistemas e/ou
plataformas usadas na unidade
de trabalho.

Desenvolver valores e atitudes
relacionados a: capacidade de
inovacao, adaptacao a
mudancas, solucdes no
desempenho das atribuicoes
laborais e autoconhecimento
na vida profissional e pessoal.

Ofertar aos servidores espacos
de reflexao e conhecimento
sobre formulacao, implantacao
e/ou monitoramento de
politicas publicas, politicas e
acoes de acessibilidade e
acoes afirmativas que
objetivam combater a
discriminacao (étnica, racial,
de género, religiosa, social,
etc.).

Capacitar os servidores para
lidar com a Seguranca no
Trabalho.

Desenvolver oportunidades
para reflexao sobre valores e
atitudes relacionados a: ética
nas relacoes interpessoais, no
trato com os bens e servicos
publicos e convivéncia com a
diversidade no trabalho.

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre atividades,
procedimentos, sistemas e/ou
plataformas usadas na unidade
de trabalho.

CURSO

CURSO

OFICINA

CURSO

CURSO

OFICINA

OFICINA

CURSO

20h

20h

10h

20h

20h

20h

10h

20h

Quadro 3: Propostas de acao de desenvolvimento de pessoas aprovadas pelo Edital n° 04/2021 - PROGEPE/UFPE.



Além das acoes aprovadas em edital,

foram

implementadas acoes

demandadas pelas diferentes unidades, que atuam na perspectiva formativa em

relacao aos servicos realizados, de acordo com suas especificidades.

TITULO DA AGAO DE
DESENVOLVIMENTO

Formacao da
Comissao de
Heteroidentifica
¢ao: questoes
técnicas e
conceituais das
bancas de
heteroidentifica
cao

Formacao da comissao PCD -
UFPE 2022

Curso de Integracao para
Docentes 2022.1

Curso de Integracao para
Técnicos-Administrativos
2022.1

Formacao para Servidores
Sobre o Funcionamento do
SIGAA - MODULO
GRADUACAO (varios grupos

NECESSIDADE DE
DESENVOLVIMENTO
DE PESSOAS

UNIDADE
PROPONENTE

Ofertar aos servidores
espacos de reflexao e
conhecimento sobre
formulacao,
implantacao e/ou
monitoramento de
politicas publicas,
politicas e acoes de
acessibilidade e acoes
afirmativas que
objetivam combater a
discriminacao (étnica,
racial, de género,
religiosa, social, etc.).

PROGRAD

Ofertar aos servidores
espacos de reflexao e
conhecimento sobre
formulacao, implantacao
e/ou monitoramento de
politicas publicas,
politicas e acoes de
acessibilidade e acoes
afirmativas que objetivam
combater a discriminacao
(étnica, racial, de género,
religiosa, social, etc.).
Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre
atividades,
procedimentos, sistemas
e/ou plataformas usadas
na unidade de trabalho.

PROGRAD

DDP/PROGEPE

Capacitar os servidores
para lidar com a
Seguranca no Trabalho.

DQV/PROGEPE

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre
atividades,
procedimentos, sistemas
e/ou plataformas usadas
na unidade de trabalho.

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre
atividades,
procedimentos, sistemas

DDP/PROGEPE

PROGEPE

TIPO DE
APRENDIZAGEM

curso online

6h
curso online 3h
curso online 30h
curso online 20h
curso online 20h
curso online 52h



e/ou plataformas usadas
na unidade de trabalho.

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre
atividades,
procedimentos, sistemas
e/ou plataformas usadas
na unidade de trabalho.

PROGEPE curso online

Capacitar os servidores Controladoria/

~ . li
sobre gestao de riscos. PROPLAN curso onfine

Desenvolver valores e
atitudes relacionados a:
capacidade de inovacao,
adaptacao a mudancas,
solucées no desempenho
das atribuicoes laborais e
autoconhecimento na vida
profissional e pessoal.

PROGEPE curso online

Desenvolver valores e
atitudes relacionados a:
capacidade de inovacao,
adaptacao a mudancas,
solucées no desempenho
das atribuicoes laborais e
autoconhecimento na vida
profissional e pessoal.

PROGEPE curso online

Atualizar conhecimentos e

habilidades sobre

atividades, SEFOR/CFC/
procedimentos, sistemas DDP/PROGEPE
e/ou plataformas usadas

na unidade de trabalho.

curso online

Atualizar conhecimentos e

habilidades sobre

atividades, SMP/CADMP/
procedimentos, sistemas DDP/PROGEPE
e/ou plataformas usadas

na unidade de trabalho.

curso online

Capacitar os servidores
para o entendimento da PROGEPE curso online
gestao por competéncias

Ofertar aos servidores
espacos de reflexao e
conhecimento sobre
formulacao, implantacao
e/ou monitoramento de
politicas publicas,
politicas e acoes de
acessibilidade e acoes
afirmativas que objetivam
combater a discriminacao
(étnica, racial, de género,
religiosa, social, etc.).

DQV/PROGEPE curso online

40h

20h

26h

08h

6 (turmal) e
6 (turma Il)

06h

16h

03h



Desenvolver valores e
atitudes relacionados a:
capacidade de inovacao,
adaptacao a mudancas,
solucées no desempenho
das atribuicoes laborais e
autoconhecimento na vida
profissional e pessoal.

DQV/PROGEPE curso online

Desenvolver valores e
atitudes relacionados a:
capacidade de inovacao,
adaptacao a mudancas,
solucées no desempenho
das atribuicoes laborais e
autoconhecimento na vida
profissional e pessoal.

DQV/PROGEPE curso online

Capacitar os servidores

para lidar com a DQV/PROGEPE curso online
Seguranca no Trabalho.

Capac]tar os servidores Gabinete do .
para lidar com a curso online

Rei
Seguranca no Trabalho. eitor

Atualizar conhecimentos e

habilidades sobre

processos: planejamento, PROPG curso online

analise, execucao e
gerenciamento das partes
interessadas.

Desenvolver a qualificacao

dos servidores em nivel de PROGEPE curso online
pos-graduacao

Ofertar aos servidores
espacos de reflexao e
conhecimento sobre
formulacao, implantacao
e/ou monitoramento de
politicas publicas,
politicas e agoes de
acessibilidade e acoes
afirmativas que objetivam
combater a discriminacao
(étnica, racial, de género,
religiosa, social, etc.).

SIB curso online

Atualizar conhecimentos e

habilidades sobre

atividades, SCF/CASF/
procedimentos, sistemas DAP/PROGEPE
e/ou plataformas usadas

na unidade de trabalho.

curso online

Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre
atividades,
procedimentos, sistemas
e/ou plataformas usadas
na unidade de trabalho.

DDP/PROGEPE curso online

02h

03h

04h

20h

40h

30h

07h

02h

40h



Atualizar conhecimentos e
habilidades sobre
atividades,
procedimentos, sistemas
e/ou plataformas usadas
na unidade de trabalho.

DDP/PROGEPE curso online 40h

Atualizar gestores para a
construcao, o
desenvolvimento, a
lideranca e/ou
gerenciamento de
equipes; articulacao;
flexibilidade; conciliacao
e pactuacao de acordos;
delegacao; conducao de
processos decisorios e
senso de representacao
institucional.

PROGEPE curso presencial 03h

Quadro 4: Acoes de desenvolvimento de pessoas propostas por unidades organizacionais da UFPE.

As acoes originadas do edital de formadores e de demandas institucionais
entraram no cronograma de execucao para o ano de 2022. A operacionalizacao de
cada uma das acbes conta com planejamento e acompanhamento de uma
organizadora institucional, do quadro de servidores da Secao de Formacao
Continuada (SEFOR), unidade vinculada a Coordenacao de Formacdo Continuada
(CFC).

Nesse sentido, a equipe da SEFOR sistematizou o fluxo de operacionalizacao
e elaborou um conjunto de instrumentos que sao utilizados na organizacao e no
acompanhamento das acoes de desenvolvimento de pessoas. O inicio do fluxo de
atividades se da por meio de abertura de processo pedagogico no Sistema Integrado
de Patrimonio, Administracao e Contratos (SIPAC) por parte do ofertante da acao,

conforme demonstrado no Diagrama 2.



« Abertura de processo de Acao de Desenvolvimento de Pessoas
Formador/

Proponente

» Analise do processo

/ » Operacionalizacao da acao

Diagrama 1: Agentes e acoes envolvidas na efetivacao das acoes de desenvolvimento de pessoas.

Neste processo, sao incluidos o plano pedagogico da acao, assim como os
dados dos formadores. Em seguida, a acdao é incluida no Calendario de
Operacionalizacao e definida uma organizadora institucional da SEFOR, para
acompanhar a acao, em articulacao com os formadores. Desse modo, ¢ elaborado o
Plano de Operacionalizacao (PLANOP) de cada acao. No PLANOP estao descritas as
principais informacdes operacionais da acao, como o periodo de inscricao, periodo
de realizacao, nimero de vagas, estruturacao da acao, entre outros. No que se
relaciona a realizacao pedagogica da acao, foi construido um modelo padrao para o
Parecer Descritivo de Aprendizagem (PDA), documento no qual os formadores,
daquelas acoes que tém a partir de 20 (vinte) horas, registram a situacao de cada
participante quanto a frequéncia e ao aproveitamento da aprendizagem. No
momento da conclusdao, a organizadora institucional elabora o Relatério de
Operacionalizacao da Acao (RELOP) com o registro de como ocorreu efetivamente a

realizacao da acao (Ver Diagrama 3).



Plano de
Planejamento Operacionalizacéo da
Acdo (PLANOP)

Atas de Frequéncia /
Parecer Descritivo de
Aprendizagem (PDA)

Relatdrio de
Operacionalizacao da
Acéo (RELOP)/
Emissao de
Certificados

Diagrama 2: Fases e instrumentos relacionados a operacionalizacdo das acdes de desenvolvimento de pessoas.

Os documentos produzidos no decorrer de cada acao de desenvolvimento de
pessoas - como o0s prints e as fotos tiradas durante a realizacao da acao, os
registros de frequéncia, o PDA, entre outros - sdo incluidos no respectivo processo
pedagogico. Concluida a acao, sao emitidos os certificados dos concluintes e dos

formadores.

4. CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas nao é um documento definitivo, pelo
contrario, possui um carater processual e continuo de elaboracao e vivéncia. Nesse
sentido, as necessidades elencadas, bem como as acdes e eventos mencionados
poderdao ser reajustados para inclusao, alteracao ou exclusao de conteldo em
funcao de situacoes especificas ou surgimento de novas demandas ao longo do ano.

Para a construcao do presente PDP, contou-se com a experiéncia e
comprometimento de Equipes que assumiram o desafio de estudar, refletir e
apreender as reais necessidades de desenvolvimento dos servidores, num esforco
constante para sistematizar diversas acdes necessarias para o desenvolvimento
pessoal e profissional com vistas a exceléncia na qualidade dos servicos prestados

pela UFPE e ao alcance das metas institucionais.
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